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BusinessPhone kampaaniad

2 kampaaniat Eesti turule, kehtivusega kuni 30.06.2010

f Sissehelistaja numbrindidu kampaania analoogabonentidele*

» KOik tava- ehk n.n. analoogabonendid saavad vastava aparaadi olemasolul naha
sissehelistaja numbrinaitu (CLIP)

* Uuenduse kampaania
* Uuendus kaasaegseimaks R16 (v.8.1) tarkvaraks
« SoOltuvalt vajadusest - riistvara vahetus/taiendus

> Tarkvara versiooniuuenduse kampaania tasuta lisad:
+ Jaadavalt: 2* Mobile Extension litsentsi (sisaldab soovi korral ka 2*AMC litsentsi)
« Jaadavalt: 2* BackStage litsentsi
« Uuenduse jargselt: 60 péeva koikide tarkvararakenduste prooviprotsessi
+ Jaama tarkvara valmisolekut naidata analoogabonentidel sissehelistaja numbrinaitu (CLIP)**

* Toenaoliselt vaja eelnevalt labi viia tarkvara versiooni uuendus
** Vajalik CLIP numbrinditu toetava ELUA kaartide olemasolu
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Trendid turul 2010 — miks uuendada?

 Traditsiooniline telefonisiisteemide turg muutub IP p&hiseks
« Jargneva 2 aasta jooksul oodatakse kuni 50 % kasvu aastas uute IP abonentide
mudgimahus
» Uute ststeemide mautgil on n.n. klassikalised abonendittitibid (stisteemi, analoog,
DECT) jatkuvalt suures enamuses, seda ka n.n.htbriid IP-PBX'des

 Turu fookus on kaldumas erinevate lisalahenduste integratsioonile
olemasolevatesse siusteemidesse ehk Unified Communication toodetele

 Turu fookuses on jatkuvalt IP ja mobiilsusteenuste integratsioon slsteemidega,
lisateenused ja eraldiseisev lahendamine (eriti p6hjamaades)

 Selleks, et saada kaasaegseid kommunikatsiooniteenuseid Teie ettevotet voi
asutust aastaid hasti teeninud Aastra (Ericsson) telefonijaamast, tuleb:
* suisteemi tarkvara uuendada ning
* soetada juurde soovitav lahendus (kui ei sisaldu uuenduse hinnas)
* Uuendatud lahendus on taiesti samavaarne hetkel turul mitdavate
lahendustega
 Uuenduse jaoks teostatava investeeringu suuruses on see vaid vaikene
murdosa vorreldes taiesti uue lahenduse soetamisega
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> AASTRA

BusinessPhone uuendus — mida saab tavakasutaja

Senine investeering on kaitstud — Investment Protection

* Uus protsessor ja tehnoloogiline platvorm CPU-D5  Uued kasutajateenused
(R16) - Sissehelistaja numbringidu (CLIP) vimalus niitid k8igil
+ V&imalik ka uuendada CPUD4 protsessorit eelviimase abonentidel (MFU kaardil olemas, ja kbik ELUAX kaardid
versioonini (R15), millele ei saa lisada AMC'd ja alates 1999-2000 aastast)

maoningaid teisi vimaseid tarkvararakendusi

IP lahendused
* |P telefonid,
+ |P SoftClient (BackStage),

» Otsesuunamine valisnumbrile mobiiltelefonidele kdnede
(*22#059 999 999#)

* Mobiiltelefonidel vBimalik kdne jarelesuundumisel
lauatelefonilt ndha algset helistaja numbrit (e. Partrial
Rerouting)*

* Automaatne kordusvalimine

» IP Networking » Automaatne valjahelistamiskanali valik (LCR), mitme

valiskanali puhul — N: kui kasutatakse GSM Fix-terminale

* BackStage - iga telefoni tugi arvutis odavamate GSM kénede korral

* Kiirvalik e-maili tekstist
+ Kdnesalvestus 60 paeva testperiood kdikidele tarkvaralahendustele
+ Konelogi ja palju lisavBimalusi

Integreeritud Unified Messaging — Backstage ja IP

* Kdnekeskuse edasiarendused « Kéne, sénumid ja fax (Outlook ja Lotus Notes)

e Call Center Assistant arvutist

_ _ _ Mobile Extension ja Aastra Mobile Client (AMC)
* BusinessPhone teated (Messaging) MFU kaardil

+ Kdnesalvestus, kbnepostkast Tarkvaralitsentsid uuendusega tasuta ja jaadavalt
* Teated ja muusika + 2 Mobile Extension + soovi korral 2 AMC

A * 2 BackStage
* Uued telefonid Dialog 4000/7000

* Teenus tehniliselt vimalik kui sideoperaator seda vdimaldab ja toetab!
Aktiveeritud teenuse puhul jarele suundunud lauakBnede maksumuse
saab sideoperaator esitada vaid ettevétte tldnumbrile, mitte
konkreetsele lauanumbrile!
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BackStage - tugiprogramm telefonile

* Analoog-, stisteemi-, IP- ja DECT-telefoniaparaadile

> Eraldiseisev VoIP Softphone Client —helistamiseks arvutist

* Konelogi kdikidele abonentidele, numbri valimine arvutist /e-mailist
 ,Busy Lamp Field" arvutis, sekretaridele, kdigile

* Hulgaliselt lisarakendusi N: Buddy List, Power Dialling, BlackList

Communication Journal
»

HNew Name Numbe Date/Time Duration  Status Er

Journal > V. 0049.. 19.10.2007 10;43... D0:05:03
TS J » 19.10.2007 10:43... 00:00:02  Notf...
@ & ® J Stefanizzi Claudia 260  17.10.2007 14:35... 00:00.04  Callf...
?ﬂ:ﬂ: Result @ & @ & Borlend Charles +431  17.10.2007 14:26... 00:00:02  Callf...
il @ < @3 Montoya Miguel +348  17.10.2007 14:26... 00:00:01  Callf...
5 @ ¥ & & Miller Alexandra +431  17.10.2007 14:25... 00:00:01  Callf...
oRIuro @« fg 15.10.2007 16:43... 00:00:01  Notf..
pe 4 Diversion @ @  Gustefsdottir Tot 98921 15.10.2007 16:43... 00:00:02  Not f.
. z'“:”c_e Informa. - @ @ 15.10.2007 16:43... 00:00:02  Notf...
EEIES T e @ B Tubelef Francois +331  15.10.2007 16:43.. 00:00:02  Notf.
N 0 Isabelle Adjani } @ () B Stefanizzi Claudia 260 15.10.2007 16:13... 00:00:06  Notf...
A o56) 5 o ——— @ & @ A Miller Alexandra +431  15.10.2007 16:12... 00:00:01  Callf...
Soall
B s i ! @« 15.10.2007 16:06... 00:00:03  Notf..
D ‘ Busy Lamp Field
@ Helga KUCER® & Michael HOLZBALER
@ Markus KLOPF @ Thomas GOLDMANN
—
L burt MactHo | @ Gerhard KLOEBL

BusinessPhone_kampaania_2010 WWW.esecom.ee © Aastra - 2010 5



BackStage — Ekraanipilt Outlook 2003 keskkonnas #AZ2STRA

B Kohtume Aastra Infopdeval - Message (HTML)
L,}.Eeplv .;_%Repl';.-'tu:u All -L-,}Fnrﬂard = B3 _d, ¥ Lﬁ’ _B )( & v F - A .L.|"§J @ !

Inserk  Format Tools  Acktions  Help

aino Reintamm [Vaino.Reintammi@esecom.ee] Senk: E 8.02.2010 10:55

Tos ‘Urmas Ruus'
o
Subject:  Kohtume Aastra Infopaewval

VOTA HEA TUJU KA KAASA!

tervitusega

Véino Reintamm x|

e e o e e
11314 Tallinn Estonia

Visiting address: Jarvevana tee 9
Tel.- +372 602 5500

Direct: +372 602 5315

Fax.: +372 602 5301

[l
+372B02 5915
+372 B02 5301

Mob.- +372 530 33915 Phore:
e-mail- vaino reintamm@esecom ee |+372 602 5300

il | sMs. |

This communication is confidential and intended solely for the address Llose | . use, disclosure or distribution is prohibited. If you believe t
message has been sent to you in error, please notify the sender by reprymg o s ransTs s ana delete the message without disclosing it. Thank you.

E-mail including attachments is susceptible to data corruption.interruption, unauthorized amendment, tampering and viruses, and we only send and receive e-ma
the basis that we are not liable for any such corruption, interception, amendment, tampering or viruses or any consequences thereaf
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Mobile Extension & Aastra Mobile Client

¥ Mobile Extenison (ME) — Telefonijaama omadus, mis vdimaldab kasutaja SIM
kaardi numbri sidustada loogilisse gruppi telefonijaamaga. Seeléabi saab kasutaja Duration: .
kdne toimumisel labi telefonijaama kasutada telefonijaama teenuseid ja helistada §09 16 nu 00:05 1:
mobiiltelefonilt teistele soovi korral 1abi telefonijaama. Kasutada saab kdikide y

0
mobiiltelefonide markidega (kutsuva tooni, * ja # ja koodide meetodil) | = forwardi:r;tmns L | _
1
¥ Aastra Mobile Client (AMC)* — lisatarkvara mobiiltelefoni, kasutamaks Mobile Enquiry
Extension teenuseid. Voimaldab mugavamalt kasutada telefonijaama teenuseid ;
mobiiiltelefonilt graafilise ekraanipildi abil ( Fast Forwarding, Conference, jne) Pendling
(onference

¥ Sisenev kdne keskjaama kaudu (N:sekretéar)
+ Helistatakse lauanumbile Callback ‘
> Mobiiltelefon heliseb paralleelselt call Waiting
> Kdne suunub vastavalt reeglile mobiiltelefonile
» Vastatud kéne ajal saab mobiiltelefonilt kéne
> Edasi suunata
> Teostada vahekdne / konverentskdne

¥ Valjuva kdne 3 vdimalust

+ Vaid ME’ga — helistatakse telefonijaama, autoriseeritakse (kuuldakse tooni) ja valitakse
kasitsi number edasi (N:valismaale helistamine). Ei saa kasutada numbri otsevalimist
mobiilteleofni telefoniraamatust.

» "Always AMC”: Kbik kdned helistatakse mobiiltelefonilt keskjaama kaudu n.n. lauanumbriga

* AMC’ga - "Dual Identity”: Helistades AMC kaudu keskjaamast vaid teatud kénesid (N: o
vélismaale, firma sisekdned). Valikud saab teha mobiiltelefonilt, enne iga kdne aktiveerimist. 1 a0 2asc 0iF 3
Numbri saab valida koheselt mobiiltelefoni telefoniraamatust. Ve oS
GH JKL NO
¥ Lisavbimalused Teors 81w  wxvz9
» Keskjaama kdnepostkasti teate saabumise info edastus > } O_@ ot
* Integreeritud telefonijaama ja firma keskse infostisteemi teated (N: I6unal, puhkusel,
koosolekul)
* AMC’ga téétavad mobiiltelefonid: Symbian Series 60 3rd ed (Nokia Exx, Samsung) ja BlackBerry AM C
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BusinessPhone kdneteated — MFU kaardilt

® Integreeritud teated telefonislisteemis:
» KOneteated, Uldteated, jarjekorrateated
» Personaalsed ja tUldised kdnepostkastid
» Mitme astmeline automaatsekretar
» Konekeskuse info telefonide ekraanil

» Kone salvestus (kone ajal aktiveerimine,
BackStage korral teatud mahus ka
automaatselt)

» Ootemuusika

® Kuleefektiivne lahendus keskjaama sees

® Mitu teatekanalit kasutusel samaaegselt

® Viisakad kdneteated on ettevotte visiitkaart
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BusinessPhone kampaaniad

2 kampaaniat Eesti turule, kehtivusega kuni 30.06.2010

¥ Sissehelistaja numbrinéidu (CLIP) kampaania analoogabonentidele* - allahindlus 40%

* Uued ELUA16 CLIP kaardid on vbimalik soetada vanade kaartide tagastamisel 40% tavahinnast odavalt —
soovituslik maksumus kliendile 7 740 kr+KM/kaart ehk 483 kr/abonent (tavahind 12 900kr+KM)*

¥ Tarkvara versiooniuuenduse kampaania — allahindlus 30%
* Protsessorkaardi vahetamise labi (vahendusjaamad kuni 2003-2004 aastani) — 30% allahindluse
jargne soovituslik maksumus vaid 13 930 kr+KM (tavahind 19 900 kr+KM)

* Vaid tarkvara uuendamise labi — 30% allahindlusega kampaaniahind 3 430 kr+KM (tavahind 4900 kr+KM)
> NB! Eraldi peab vaid sel juhul jaamas olema MFU kaart koos Flash Disk’ga, millele versiooniuuenduse allahindlus ei kehti!

* Uuendatud tarkvara versioon sisaldab:
+ Jaadavalt: 2* BackStage litsentsi
« Jaadavalt: 2* Mobile Extension litsentsi (sisaldab ka soovi korral 2*AMC tarkvaralitsentsi mobiiltelefonidele)
» Uuenduse jargselt: 60 paeva koéikide tarkvararakenduste prooviprotsessi
+ Jaama tarkvara valmisolekut ndidata analoogabonentidel sissehelistaja numbrinéitu (CLIP)

¥ NB! Tegemist on vaid riistvara ja tarkvara hinnaga — hinnad ei sisalda td6de teostamise maksumust, mis on projektipdhine

* Toenaoliselt vaja eelnevalt |abi viia tarkvara versiooni uuendus . .
** \V8imaldab igal lauatelefonil naha sissehelistaja numbrit, vastava telefoniaparaadi olemasolul
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