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Unified Communication - kasutajakeskne ja 

personaliseeritud kommunikatsioon

Üks kasutaja = Üks kontak (-number)

Lauatelefon

- IP-telefon

- Analoog/süsteemi

SIP VoIP SoftPhone

- Kõneside

- Chat

- Konverents

- Olekuinfo

- Nimekirjad/esindusinfo

- jne

Mobiillahendus (AMC)
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Aastra MX-ONE Unified Communications lahenduses
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Aastra Contact Management - CMG
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Aastra CMG lahendus

Kontori töötaja

Automatiseerimine

Administreerimine
Vastuvõtusekretär

NOW 

Visit

Office Web

Calendar Connection

Mobile Client

IVR/Voicemail

Speech

Auto Attendant

Quality Manager

TMGPlatform

CMG,ACG 
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CMG NOW ja Visit ïTöövahend sekretärile

- Kuni 6 aktiivset kõne-, info- või kommunikatsioonivälja 



© Aastra - 2010 72010 Aastra infopäev

CMG NOW 2007 ïInfo sekretärilt kolleegidele
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CMG NOW 2007 ïMicrosoft OCS integratsioon
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- Kogu info ühes paigas

CMG 2007 Office Web ïsiseportaal ja 

infokeskkond ettevõtte töötajatele

Kõneloetelu

Sünkroniseeritud kalender

Kõnepostkasti kuulamine

Külaliste vastuvõtt

SMS
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CMG 2007 Office Web  - kolleegide otsing
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CMG 2007 ïOffice Web

K»nede òprofiiliò, ehk personaalsete suundumiste juhtimine
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CMG 2007 ïOffice Web

Info eemaloleku kohta (Absence info) - vaid 3 hiireklikki




