Wildix VolP telefonide (WorkForce, Welcome Console, WP480) liihijuhend

Konele vastamine ja
valjahelistamine

Kaimasoleva kone
suunamine

Eelsuunamine

Staatuse muutmine lauatelefonilt

1. Helista lauatelefonilt numbrile 60.
2. Kuula héélteadet ning vali:
a. 0-—saadaval (available)
b. 1 - héivatud (do not disturb)
c. 2-—-eemal (away)

3. Hailteade kinnitab staatuse muutmise ning
kone 10ppeb automaatselt.
4. Kontrolli staatuse ikooni ekraani iilemises
0sas:
a. saadaval — roheline
b. hdivatud — punane
c. eemal — kollane voi kella méark

Vastamine

1.

Konele vastamiseks tdsta
telefonitoru hargilt.
Valjuhiildi peal vastamiseks
vajuta valjuhéildi klahvi.

[9]

Viljahelistamine

1.

Vali number klaviatuuril ja
seejérel tdsta toru voi vajuta
nuppu Send [1] voi
linnukese Kklahvi [5] voi
klahvi #.

Kiirvalikule (kolleegile) helistamine

1.

Kiirvaliku nuppe saab seadistada

Vajuta helehallile nupule
kolleegi nime korval. [7]

Wildixi arvutivaates.

Vahekdnega suunamine

1. Vasta konele.

2. Vajuta nuppu Trans
(esimene must nupp
ekraani all). [1]

3. Vali nimekirjast kolleeg,
kellele kdne suunata ning
vajuta tema nime korval
olevat helehalli nuppu [7]
vo1 vali number kaisitsi.

4. Radigi kolleegiga.

5. Suunamiseks vajuta uuesti
nuppu Trans. [1]

6. Kui kolleeg ei vasta, vajuta
nuppu Cancel [4] ja
seejarel nuppu Resume [2]
ning jatka kdnet.

Pimesuunamine

1. Vasta konele.

2. Vajuta nuppu Trans.

3. Vali kolleegi nupp [7] vdi
vali number klaviatuuril.

4. Vajuta uuesti nuppu
Trans. [1]

5. Pane toru hargile.

Kdnede suunamine mobiilile

1.

Vajuta nuppu Funkts
(kolmas must nupp ekraani
all). [3]

Liigu noole nupuga valikuni
kéik: Viljas.

. Vali Muuda (esimene must

klahv ekraani all). [1]
Sisesta telefoninumber, kuhu
koned suunata, lahtrisse
Sihtkoht.

. Kinnitamiseks vajuta nuppu

Salvesta [1] ning vilju
mentilist nupuga X. [6]

Suunamise eemaldamine

1.

O W

Vajuta nuppu Funkts
(kolmas must nupp ekraani
all). [3]

Liigu noole nupuga valikuni
koik: telefoninumber.

Vali Muuda. [1]

Vali Deaktiveeri. [1]

. Vilju meniiiist nupuga X.

[6]

NB! Kiire staatuse muutmine: hoivatud-vaba

1.

Hoivatud staatuse aktiveerimiseks hoia 3 sekundit klaviatuuril all klahvi *(tarn). [8]
2. Korda tegevust, et staatus uuesti saadaval olekusse mirkida.




